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１ 基本方針 

    介護支援専門員は 3 名体制で運営。地域に貢献すべく在宅生活を営まれている方、介護

施設に入居されている方、ケアハウスに入居されている方のいずれにも介護全般の相談 

窓口として従事し、認定調査も事故無く行う事ができた。 

 

２ 重点目標 

（１） 利用者の要望に沿ったケアプランの作成実施 

（２） 利用者の在宅生活の援助 

（３） 各関係機関と適切な連携を図った 

（４） 利用者立場に立った相談姿勢を堅持した 

（５） 研修等を通じ介護支援専門員の資質の向上を図った 

 

３ サービス内容 

（１） 介護保険利用の基本であるケアプラン作成に関して、利用者及び家族の希望、信頼関

係の構築、顧客情報収集、在宅生活問題点の把握、これらの基本を着実に把握しサー

ビスの向上を図った。 

 

（２） サービス計画の作成にあたっては、利用者及び家族とのコミュニケーションを大切に

して、各サービス提供事業所とも連携を密にし、また、アセスメントを細かく実施し、

ケアプラン作成に活かした。 

 

（３）サービスは計画通りに提供されているか、利用者は満足しているか、ご家族はどうか、

判断の根拠になっている情報は正しいか、常に周囲にアンテナを張り巡らせた。 

 

（４）ADL や IADL の状態に変化は無いか、その都度適切な介護計画の提供を目指した。ま

た、ケアハウスに居住している利用者様の日常生活の状態は細かに見て、身内の感覚で

ケアプランが作成できた。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（別記）認定調査実績報告 

月 件数 金  額 

4 月  ０件 0 円  

5 月  ０件 0 円  

6 月  ０件 0 円  

7 月  ０件 0 円  

8 月  ０件 0 円  

9 月 ２件 9,251 円  

10 月 ２件 9,251 円  

11 月  ０件 0 円  

12 月  ２件 9,251 円  

1 月  ２件 9,251 円  

2 月  ６件 27,753 円  

3 月  ９件 41,844 円  

合計 ２３件 106,601 円  

 

要介護度別ケアプラン利用者の状況（令和 3 年度） 

 要支援 要介護 
計 

 1 2  1 2 3 4 5 

4 月 21 18 24 11 3   2 1 80 

5 月 21 19 24 9 3  3 1 80 

6 月 23 20 25 10 3 4 1 86 

7 月 24 20 25 9  3 4 1 86 

8 月 22 21  22 12  3 4 1 85 

9 月   25 19 21 13 4  4 1 87 

10 月 25 21 24 9 4  3 1 87 

11 月 25 22 23 9 4  3 1 87 

12 月 25 21 26 9 3  4 1 89 

1 月 24 20 28 9 4  5 1 91 

2 月 23 20 27 9 4  5 1 89 

3 月 25 20 28 6 6  6 1 92 

合計 283 241 297  115 44 47 12 1,039 

 


